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UCHWALA RADY GMINY MARCISZOW
NR XVIl/84/07

z dnia 28 grudnia 2007 r.

w sprawie przyjecia ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
Sciekéw na terenie gminy Marcisz6w”

Dziatajagc na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jednolity Dz. U. Dz. U. z 2001 r.
Nr 142, poz. 1591 ze zmianami) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerw-
ca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekéw (Dz. U. Nr 72, poz. 747 ze zmianami) Rada Gminy Marciszéw

uchwala, co nastegpuje:

§1

Przyjmuje sie ,Regulamin dostarczania wody i odpro-
wadzania $ciekéw na terenie gminy Marciszéw”, kté-
rego tekst stanowi zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2

Wykonanie uchwaty powierza sig Wdjtowi
Marciszéw.

Gminy

§3

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia

opublikowania w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa

Dolnoslaskiego.

PRZEWODNICZACY
RADY GMINY

HENRYK MAZUR
Zatacznik nr 1 do uchwaty Rady

Gminy Marciszéw nr XVII/84/07
z dnia 28 grudnia 2007 r. (poz. 519)

~REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY MARCISZOW"

Rozdziat 1
POSTANOWIENIA OGOLNE
§ 1

Regulamin niniejszy dotyczy zasad zbiorowego zaopa-
trzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania $cie-
kéw realizowanych przez kazde Przedsigbiorstwo wy-
konujgce swojg dziatalno$é w oparciu o zezwolenie na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbio-
rowego odprowadzania $ciekéw udzielone decyzja
Gminy Marciszéw, zwane dalej Przedsigbiorstwem.

§2

1. llekroé w regulaminie uzywa sie okreslenia ,usta-
wa” nalezy przez to rozumieé¢ ustawe z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
(Dz. U. Nr 72, poz. 747 z pbzniejszymi zmianami).

2. Przez zbiorowe zaopatrzenie w wode rozumie sie
dziatalno$é¢ Przedsigbiorstwa polegajacg na ujmo-
waniu, uzdatnianiu i dostarczaniu wody.

3. Przez zbiorowe odprowadzanie $ciekéw rozumie sie
dziatalno$¢ Przedsigbiorstwa polegajagcg na przyj-
mowaniu, odprowadzaniu i oczyszczaniu $ciekéw.

4 Przez ,przyjmowanie” $ciekdw rozumie sie przyj-
mowanie dowozonych wozem asenizacyjnym $cie-
kéw z osadnikéw przydomowych do sieci kanaliza-
cyjnej Przedsigbiorstwa.

5. Odbiorca ustug w znaczeniu niniejszego regulaminu
jest kazdy, kto korzysta z ustug wodociggowo-kana-
lizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na
podstawie zawartej pisemnej umowy, zwany dalej
Odbiorca.

6. Uzyte w regulaminie okreslenia, a w szczegdlnosci:
1) przytacze kanalizacyjne i wodociaggowe,

2) sie¢ wodociggowa i kanalizacyjna,

3) urzadzenia wodociggowe i kanalizacyjne,
4) urzadzenia pomiarowe

znajdujg interpretacje w przepisach ustawy

Rozdziat 2

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH
PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO W  ZAKRESIE
DOSTARCZANIA WODY | ODBIORU SCIEKOW

OBOWIAZKI | PRAWA PRZEDSIEBIORSTWA
§3

W zakresie dostarczania wody Przedsigbiorstwo ma

obowigzek

1) Dostarczaé Odbiorcy wode z sieci wodociggowej
na podstawie zawartej z nim pisemnej umowy,
o tresci ustalonej wedtug zasad okreslonych niniej-
szym regulaminem.
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2) Zapewnié¢ ciagta dostawe wody z wyjatkiem uza-
sadnionych przypadkéw okreslonych w rozdziale 8
niniejszego regulaminu.

3) Zapewnié¢ dostawe wody:

a) o cisnieniu okreslonym w odpowiednich przepi-
sach,

b) o jakos$ci odpowiadajacej wymaganiom okreslo-
nym w odpowiednich przepisach; jako$¢é dostar-
czanej przez Przedsigbiorstwo wody stwierdza
sie¢ u wylotu na zaworze gtéwnym za wodomie-
rzem gtéwnym.

4) Zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodo-
ciaggowych do realizacji dostaw wody w sposéb
ciagty i niezawodny.

5) Wydawaé warunki techniczne niezbedne do podta-
czenia instalacji wodociggowej nieruchomosci do
sieci wodociggowej bedacej w eksploatacji Przed-
sigbiorstwa oraz uzgodnié przedtozona przez inwe-
stora dokumentacjg techniczna.

6) Instalowadé i utrzymywaé (na swéj koszt) u Odbior-
cy wodomierz gtéwny z wyjatkiem wodomierzy do
czasowego wykorzystania oraz wodomierzy sprze-
zonych dla celéw przeciwpozarowych.

7) Dokonywaé kontroli funkcjonowania wodomierzy
gtéwnych:

a) z witasnej inicjatywy (bez pobierania optat od
Odbiorcow),

b) na wniosek Odbiorcy, jednakze w przypadku
stwierdzenia prawidtowos$ci dziatania wodomie-
rza gtbwnego przez legalizatora — na koszt Od-
biorcy.

(Rozstrzygnieciem nadzorczym Wojewody Dolnos$la-

skiego NK.I11.0911-19/66/08 z dnia 5 lutego 2008 r.

stwierdzono niewazno$é 8§ 3 pkt 7 we fragmencie

lit. ai lit. b).

8) Prowadzi¢ regularng wewnegtrzng kontrole jakoSci
dostarczanej wody.

§4

W zakresie odbioru $ciekéw Przedsigbiorstwo ma

obowigzek:

1) Przyjmowaé do systemu kanalizacyjnego Przedsig-
biorstwa $cieki od Odbiorcy ustug na podstawie
zawartej z nim pisemnej umowy o tresci ustalonej
wedtug zasad okreslonych niniejszym regulaminem.

2) Zapewnié ciagglty odbiér sciekéw z wyjatkiem uza-
sadnionych przypadkéw okreslonych w rozdziale 8
niniejszego regulaminu.

3) Zapewnié zdolno$é posiadanych urzadzen kanaliza-
cyjnych do odprowadzania $ciekéw w sposdéb cig-
gty i niezawodny.

4) Unieszkodliwiaé przyjete $cieki na oczyszczalni
zgodnie z przepisami ochrony $rodowiska.

5) Wydawaé warunki techniczne niezbedne do podta-
czenia do sieci kanalizacyjnej bedgcej w eksploata-
cji Przedsigbiorstwa oraz uzgodni¢ przedtozong
przez inwestora dokumentacje techniczng.

6) Kontrolowaé ilosé¢ i jako$sé odprowadzanych $cie-
kéw pod wzgledem ich zgodnosci z obowigzujacy-
mi normami oraz podpisang umowa.

§5

W zakresie dostarczania wody Przedsigbiorstwo ma
prawo:

1) Kontrolowaé prawidtowo$é realizacji robét zgodnie
z wydanymi przez Przedsigbiorstwo warunkami
technicznymi.

2) Wymagaé przed ostatecznym uruchomieniem przy-
tagcza przedstawienia przez inwestora dokumentéw
stwierdzajgcych wykonanie nowego obiektu zgod-
nie z przepisami prawa budowlanego i sanitarnego
oraz zobowigzaé¢ inwestora do dostarczenia Przed-
sigbiorstwu powykonawczej dokumentacji odbio-
rowej nowego obiektu.

3) Kontrolowaé stan techniczny przytagcza w czasie
eksploataciji.

4) Wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu bu-
dowlanego Odbiorcy korzystajgcego z ustug Przed-
sigbiorstwa w celach okreslonych w art. 7 ustawy.

5) Zaprzestaé dostarczania wody Odbiorcom uchylajg-
cym sie od zawarcia umowy o dostarczanie wody.

6) Dostosowaé rozmiar wodomierza do rzeczywistego
poboru wody.

§6

W zakresie odbioru $ciekdw Przedsigbiorstwo ma pra-

wo:

1) Kontrolowaé prawidtowo$é realizacji robét zgodnie
z wydanymi przez Przedsigbiorstwo warunkami
technicznymi.

2) Wymagaé przed ostatecznym uruchomieniem przy-
tagcza przedstawienia przez inwestora dokumentéw
stwierdzajacych wykonanie nowego obiektu zgod-
nie z przepisami prawa oraz zobowigza¢ inwestora
do dostarczenia Przedsigbiorstwu powykonawczej
dokumentacji odbiorowej nowego obiektu.

3) Obcigza¢ Odbiorce ustug kosztami wykonanych
przez siebie kontroli i analiz, jezeli zostanie stwier-
dzone nieprawidtowe eksploatowanie instalacji ka-
nalizacyjnej, przekraczajgce dopuszczalne warunki
okreslone w umowie.

4) W razie stwierdzenia przekroczenia normatywnych
tadunkéw zanieczyszczen okreslonych w umowie —
naliczaé¢ optate dodatkowa.

5) Wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu bu-
dowlanego Odbiorcy korzystajgcego z ustug Przed-
sigbiorstwa w celach okreslonych w art. 7 ustawy.

6) Zaprzestaé odbioru Sciekéw od odbiorcy uchylaja-
cego sie od zawarcia umowy o odbidr sciekéw.

7) Nakazaé stosowanie odpowiednich urzadzen pod-
czyszczajgcych, ewentualnie okreslié odrebne wa-
runki odbioru $ciekéw lub dokonaé natychmiasto-
wego odciecia doptywu Sciekdw, jezeli istnieje za-
grozenie prawidtowego funkcjonowania elementéw
systemu kanalizacyjnego na skutek zrzutu $ciekdéw
przekraczajgcych dopuszczalne tadunki.

(Rozstrzygnigciem nadzorczym Wojewody Dolnosla-

skiego NK.11.0911-19/66/08 z dnia 5 lutego 2008 r.

stwierdzono niewazno$é § 6 pkt 3, pkt 4, pkt 7).

PRAWA | OBOWIAZKI ODBIORCY WODY
8§87

Odbiorca wody ma prawo:
1) Do dostawy wody:
a) o cisnieniu okreslonym odpowiednimi przepisa-
mi,
b) o jakosci odpowiadajacej wymaganiom okreslo-
nym przez stosowne przepisy.
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2) Zgtaszania reklamacji dotyczacych wysokosci nali-
czonych optat za wode.

Zadaé od Przedsigbiorstwa (w uzasadnionych przy-
padkach) przeprowadzenia kontroli funkcjonowania
wodomierza, zgodnie z 8 3 pkt. 7 niniejszego re-
gulaminu.

Zadaé od Przedsiebiorstwa odszkodowania za
szkody powstate z winy Przedsigbiorstwa w zwigz-
ku z dostarczeniem wody.

Zada¢ od Przedsigbiorstwa obnizenia naleznosci
w razie dostarczenia wody o pogorszonej badz ztej
jakosci oraz cisnieniu nizszym od okreslonego wa-
runkami technicznymi.

Uzyskaé¢ wskazanie zastepczych zrédet zaopatrze-
nia w wode w przypadku przerw w dostawie
wody.

3

-

4

pa

5

-

6

-

§8

Odbiorca wody jest zobowigzany do:

1) Uzytkowania i zabezpieczenia instalacji wodocia-
gowej poprzez zamontowanie i utrzymanie petnej
sprawnosci zaworu antyskazeniowego chronigce-
go przed mozliwo$cig wystgpienia skazenia che-
micznego lub bakteriologicznego wody w sieci
wodociggowej na skutek cofnigcia sie¢ wody z in-
stalacji wodociggowej lub powrotu cieptej wody
z instalacji centralnego ogrzewania.

2) Odpowiedniego zabezpieczenia wodomierzy przed
uszkodzeniami mechanicznymi i skutkami niskich
temperatur.

3) Prawidtowego utrzymania i zabezpieczenia stu-
dzienek i pomieszczen, w ktéorych zainstalowane
sg wodomierze gtéwne przed dostgpem oséb nie-
uprawnionych.

4) Wykorzystywania wody z sieci wodociggowej
wytacznie w celach okreslonych w warunkach
przytaczenia do sieci.

5) Natychmiastowego powiadomienia Przedsigbior-
stwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach
wodomierza gtéwnego, w tym o zerwaniu plomby.

6) Powiadamiania Przedsigbiorstwa o zmianach wta-
snos$ciowych nieruchomosci lub zmianach uzyt-
kownika lokalu.

7) Powiadamiania Przedsigbiorstwa o wszelkich
zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej,
ktére moga mieé¢ wptyw na dziatanie sieci.
Udostegpnienia  Przedsigbiorstwu  dokumentacji
technicznej, danych z eksploatacji dotyczacych
wiasnych ujeé wody i instalacji zasilanych z tych
ujeé, w zakresie umozliwiajgcym ustalenie, czy
moga one oddziatywaé na instalacje zasilane
z sieci eksploatowanej przez Przedsigbiorstwo.
Umozliwienia Przedsigbiorstwu dostepu do wia-
snych ujeé wody i instalacji zasilanych z tych ujeé,
a takze potaczonych z siecig wtasnych instalacji,
jezeli zachodza uzasadnione przestanki, ze instala-
cje Odbiorcy moga negatywnie oddziatywaé na
poziom ustug $wiadczonych przez Przedsigbior-
stwo.

10) Montazu, utrzymania oraz legalizacji wodomierzy
poza wodomierzem gtéwnym jako cze$ci instalacji
wewnetrzne;.

11) Natychmiastowego usunigcia awarii na przytgczu.
Jezeli tego nie uczyni, Przedsigbiorstwo moze

8

9

usungé awarie we wtasnym zakresie, a kosztami

obcigzy¢ Odbiorce (wykonanie zastepcze).
(Rozstrzygnigciem nadzorczym Wojewody Dolnosla-
skiego NK.11.0911-19/66/08 z dnia 5 lutego 2008 r.
stwierdzono niewazno$é &8 8 pkt 1, pkt 9, pkt 10,
pkt 11).

§9

Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowaé
wodg i uzywadé jej zgodnie z przeznaczeniem.

§10

Odbiorcy wody zabrania sig:

1) Uzywania wody dostarczonej z sieci wodociggowe;j
niezgodnie z umowg zawartg z Przedsigbiorstwem.

2) Poboru wody z sieci z pominigciem wodomierza.

3) Przemieszczania wodomierza, zaktécania jego funk-
cjonowania, zrywania plomb lub oston, pod rygo-
rem natychmiastowego rozwigzania umowy.

4) Wykorzystywania sieci wodociggowej badz instala-
cji wodociggowej do uziemiania urzadzen elektrycz-
nych.

PRAWA | OBOWIAZKI ODBIORCY USLUG
W ZAKRESIE ODPROWADZANIA SCIEKOW

8§11

Odbiorca ustug ma prawo:

1) Do ciagtego odprowadzania sciekow.

2) Zgtaszania reklamacji dotyczacych wysokos$ci optat
za $cieki.

3) Zadania naprawienia szkody w zwiazku z odprowa-
dzaniem $ciekéw.

§12

Odbiorca ustug ma obowiagzek:

1) Uzytkowania instalacji kanalizacyjnej zgodnie
z umowag i ustawg w sposéb niepowodujgcy zakto-
cen funkcjonowania sieci kanalizacyjne;.

2) Wykonywania na swodj koszt wszelkich napraw
instalacji kanalizacyjnej i przytacza kanalizacyjnego
bedacego w jego posiadaniu.

3) Udostepnienia Przedsigbiorstwu dokumentacji tech-
nicznej, danych z eksploatacji dotyczacych wtia-
snych ujeé¢ wody i instalacji zasilanych z tych ujeé,
w zakresie umozliwiajagcym ustalenie, czy moga
one oddziatywaé na instalacje zasilane z sieci eks-
ploatowanej przez Przedsigbiorstwo, oraz ustalenia
ilosci sciekdéw, odprowadzanych do kanalizacji.

4) Wykonywania uszczelnien oraz zamontowania na
swoj koszt niezbednych urzadzen zabezpieczaja-
cych przed cofnigciem sig $ciekéw do przytacza
kanalizacyjnego.

5) Likwidacji na swdj koszt instalacji, za pomoca
ktérych odprowadzat $cieki do zbiornikéw bezod-
ptywowych do czasu wiaczenia do sieci kanaliza-
cyjne;.

6) Odpowiedniego zabezpieczenia urzadzeri pomiaro-
wych przed uszkodzeniami mechanicznymi i skut-
kami niskich temperatur.

7) Prawidtowego utrzymania i zabezpieczenia przed
dostepem oséb nieuprawnionych studzienek i po-
mieszczen, w ktdérych zainstalowane sag urzadzenia
pomiarowe.
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8) Natychmiastowego powiadomienia Przedsigbior-
stwa o zerwaniu plomby na urzadzeniu pomiaro-
wym.

9) Powiadamiania Przedsigbiorstwa o zmianach wta-
sno$ciowych nieruchomosci lub zmianach uzyt-
kownika lokalu.

10) Powiadamiania Przedsigbiorstwa o wszelkich
zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej,
ktére moga mie¢ wptyw na dziatanie sieci.

11) Natychmiastowego powiadomienia Przedsigbior-
stwa o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci
$ciekéw odbiegajacych od warunkéw umowy.

12) Natychmiastowego usunigcia awarii na przytgczu.
W przypadku nieusuniecia awarii przez Odbiorce,
Przedsigbiorstwo moze usungé awarie we wta-
snym zakresie, a kosztami obcigzyé Odbiorce
(wykonanie zastgpcze).

(Rozstrzygnigeciem nadzorczym Wojewody Dolnos$la-

skiego NK.II.0911-19/66/08 z dnia 5 lutego 2008 r.

stwierdzono niewazno$é 8 12 pkt 2, pkt 4, pkt 12).

Rozdziat 3

SZCZEGC')LO’\NE WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA
UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§13

1. Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekéw
odbywa sig na podstawie pisemnej umowy o za-
opatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekdéw
zawartej miedzy Przedsigbiorstwem a Odbiorca
ustug.

2. Zawarcie umowy nastepuje na pisemny whniosek
Odbiorcy ustug.

8§14

Postanowienia uméw zawieranych przez Przedsigbior-
stwo z Odbiorcami nie moga ograniczaé praw i obo-
wigzkéw stron wynikajagcych z przepiséw ustawy,
przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie
ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§15

1. Umowa okresla szczegétowe obowigzki stron,
w tym zasady utrzymania przytaczy oraz warunki
usuwania ich awarii.

2. W przypadku, gdy przytagcza nie sg w posiadaniu
Przedsigbiorstwa, odpowiedzialno$é¢ Przedsigbior-
stwa za zapewnienie ciggtosci i jakosci Swiadczo-
nych ustug jest ograniczona do posiadanych przez
Przedsigbiorstwo urzadzernn wodociggowych i kana-
lizacyjnych. (Rozstrzygnigciem nadzorczym Woje-
wody Dolnoslgskiego NK.I1.0911-19/66/08 z dnia
5 lutego 2008 r. stwierdzono niewazno$é¢ 8§ 15
ust. 2).

3. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi do-
stawy wody i odbioru $ciekdéw.

8§16

1. Umowy sa zawierane na czas nieokreslony, z za-
strzezeniem postanowien ustepu 2.

2. Przedsigbiorstwo zawiera umowy na czas okres$lo-
ny:

1) gdy tytut prawny osoby, ktérej nieruchomosé
zostata przytgczona do sieci, zostat ustanowiony
na czas okreslony,

2) na wniosek osoby, ktérej nieruchomo$é zostata
przytaczona do sieci.

8§17

1. Umowa moze byé zawarta z wtascicielem lub za-
rzgdcg nieruchomosci wspdlnej, posiadajagcym tytut
prawny do wtadania nieruchomoscig (do ktérej ma
byé dostarczana woda i/lub z ktérej majg byé od-
prowadzone $cieki) albo z osobg, ktéra korzysta
z nieruchomos$ci o nieuregulowanym stanie praw-
nym.

2. Jezeli nieruchomos$¢ zabudowana jest budynkami
wielolokalowymi, umowa zawierana jest z wtasci-
cielem budynku Iub 2z zarzadcg nieruchomosci
wspbélnej wybranym przez wspdétwtascicieli sto-
sowng uchwata.

§18

1. Na pisemny wniosek wtasciciela lub zarzadcy bu-
dynku wielolokalowego Przedsiebiorstwo zawiera
umowy z korzystajagcymi z lokali osobami wskaza-
nymi we whniosku, jezeli:

1) zostang spetnione warunki zawarte w art. 6
ust. 6 ustawy,

2) Przedsigbiorstwo dokona kontroli zgodnosci po-
wyzszych warunkéw ze stanem faktycznym in-
stalacji wodociagowej w budynku wielolokalo-
wym na podstawie przedtozonej dokumentaciji
wykonawczej.

2. Whniosek, o ktérym mowa w 8§ 19 ust. 1, zawiera
w szczegolnosci:

1) okreslenie osdb korzystajacych z lokali, w tym
okreslenie rodzaju tytutu prawnego do zajmowa-
nego lokalu wraz ze zgodg takiej osoby na za-
warcie umowy, potwierdzong wtasnorgcznym
podpisem,

2) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu
os6b korzystajgcych z lokali o zasadach rozli-
czania réznic oraz obowigzku ponoszenia na
rzecz Przedsigbiorstwa dodatkowych optat,

3) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej
w budynku wielolokalowym za wodomierzem
gtéwnym, wraz z okresleniem lokalizacji wszyst-
kich punktéw czerpalnych.

§19

1. Umowy moga byé zawarte na czas okres$lony lub
na czas nieokreslony z mozliwos$cig wypowiedzenia
przez strony z zachowaniem 3-miesigcznego okresu
wypowiedzenia z zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku uporczywego przekraczania warun-
kéw okreslonych w umowie oraz niepodejmowania
przez dostawce $ciekdw dziatan na rzecz poprawy
jakosci $ciekéw, Przedsigbiorstwu przystuguje pra-
WO rozwigzania umowy za 1-miesigcznym wypo-
wiedzeniem.

(Rozstrzygnigciem nadzorczym Wojewody Dolnosla-

skiego NK.l11.0911-19/66/08 z dnia 5 lutego 2008 r.

stwierdzono niewazno$é § 19).
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§ 20

1. Umowa winna okres$la¢ mozliwos$é¢ jej rozwigzania
w przypadkach okreslonych przepisami kodeksu
cywilnego oraz art. 8 ustawy.

2. Umowa winna dopuszczaé jej rozwigzanie przez
Odbiorce za wypowiedzeniem lub na zgodny wnio-
sek stron.

3. Po uptywie okresu wypowiedzenia lub wygasnigciu
umowy Przedsigbiorstwo zaniecha $wiadczenia
ustug (dostawy wody i /lub odbioru $ciekéw) i za-
stosuje $rodki techniczne uniemozliwiajgce pobodr
wody i odbiér sciekdw.

(Rozstrzygnieciem nadzorczym Wojewody Dolnos$la-

skiego NK.11.0911-19/66/08 z dnia 5 lutego 2008 r.

stwierdzono niewaznos$é § 20).

§ 21

W umowach dotyczacych odprowadzania $ciekéw
Przedsigbiorstwo uwzglednia postanowienia wynikajg-
ce z rozporzadzenia ministra witasciwego do spraw
gospodarki przestrzennej i mieszkaniowej wydanego
na podstawie art. 11 ustawy.

Rozdziat 4

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI
OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 22

1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sg prowadzone
przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami ustug na pod-
stawie okreslonych w taryfach cen i stawek optat
oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzanych
Sciekow.

2. Nalezno$é za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbio-
rowe odprowadzanie $ciekéw ustala sig jako ilo-
czyn taryfowych cen i stawek optat oraz odpowia-
dajacych im ilosci $wiadczonych ustug.

3. Zapfata za ustugi nieobjete taryfa nastepuje na pod-
stawie cennika zaktadowego. (Rozstrzygnigciem
nadzorczym Wojewody Dolnos$laskiego NK.11.0911-
-19/66/08 z dnia 5 lutego 2008 r. stwierdzono
niewaznos$é 8 22 ust. 3).

4. Jezeli Odbiorcg ustug jest wytacznie witasciciel lub

zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkdéw
wielolokalowych, jest on zobowigzany do rozlicze-
nia kosztéw tych ustug. Suma obcigzen za wode
lub/i $cieki nie moze byé wyzsza od optat ponoszo-
nych przez wtasciciela lub zarzadce na rzecz Przed-
sigbiorstwa.
Whasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego
lub budynkéw wielolokalowych dokonuje wyboru
metody rozliczania kosztéw réznicy wskazan,
o ktérej mowa w art. 6 ust. 6 pkt. 3 ustawy, a na-
leznosciami wynikajgcymi z przyjetej metody rozli-
czania obcigza osoby korzystajgce z lokalu w tych
budynkach.

§ 23

1. llos¢ wody dostarczonej do nieruchomos$ci ustala
sie na podstawie wskazania wodomierza gtéwnego,
a w przypadku jego braku w oparciu o przecigtne
normy zuzycia wody, ustalane na podstawie rozpo-

rzagdzenia, o ktéorym mowa w art. 27 ust. 3 usta-
wy,

2. W przypadku tymczasowej niesprawnos$ci wodo-
mierza gtéwnego ilo§é pobranej wody ustala sig
zgodnie z zawartg umowa.

§ 24

1. llosé odprowadzonych $ciekéw ustala sie na pod-
stawie wskazan urzadzen pomiarowych, a w przy-
padku ich braku — jako réwng ilosci pobranej wody
z publicznych, wtasnych i innych ujeé wody lub od-
powiadajgcg normom okreslonym w rozporzadze-
niu, o ktérym mowa w art. 27 ust. 3 ustawy.

2. W sytuacji, gdy $cieki s3 dowozone przez Odbiorce
do systemu kanalizacyjnego, ilos¢ s$ciekéw ustala
sie wg zasad:

1) z osadnikéw przydomowych: w wielko$ci od-
powiadajacej 60% pobranej wody,

2) z suchych ustepéw: w wielkoséci Im® na 1 osobe
miesigcznie.

§ 25

Przedsigbiorstwo ma prawo pobierania optaty za
wprowadzanie wéd opadowych do kanalizacji ogélno-
sptawnej.

§ 26

1. Za dzien zaptaty naleznosci przez Odbiorce ustug
przyjmuje sie date wptywu srodkéw pienigznych:

1) na konto bankowe Przedsigbiorstwa w przypad-
ku ptatnosci przekazem pocztowym lub przele-
wem bankowym,

2) do kasy Przedsigbiorstwa w przypadku ptatnosci
w kasie.

2. Zgtoszenie przez Odbiorce ustug zastrzezen co do
wysokoséci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

3. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza sig jg na
poczet przysztych naleznosci lub na Zzadanie Od-
biorcy ustug zwraca sig jg w terminie 14 dni od da-
ty ztozenia wniosku w tej sprawie.

4. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym
Odbiorcami sg réwniez osoby korzystajgce z po-
szczegolnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia od-
rebng fakture zarzadcy lub wtascicielowi takiego
budynku oraz odrebne faktury osobom korzystaja-
cym z lokali.

5. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczong wode
i odprowadzone $cieki w terminie wskazanym
w fakturze, ktéry nie moze byé krétszy niz 14 dni
od daty jej wystania lub dostarczenia w inny spo-
s6b. Opdznienia w zaptacie uprawniaja Przedsig-
biorstwo do naliczania odsetek w wysokos$ci usta-
wowej. (Rozstrzygnieciem nadzorczym Wojewody
Dolnoslaskiego NK.I1.0911-19/66/08 z dnia 5 lute-
go 2008 r. stwierdzono niewaznos$é¢ § 26 ust. 5 we
fragmencie: ,OpdZnienia w zaptacie uprawniajg
Przedsigbiorstwo do naliczania odsetek w wysoko-
$ci ustawowej”).

§ 27

1. Strony okres$laja w umowie okres obrachunkowy
oraz skutki niedotrzymania terminu zaptaty, jak
réwniez sposéb uiszczania opfat.
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2. W przypadku braku wptaty nalezno$ci w terminie
okreslonym umowag i na fakturze Przedsigbiorstwo
wystawia upomnienie, ktérego kosztami obcigza
Odbiorcg. Koszt upomnienia ustalany jest przez
Przedsigbiorstwo.

3. Przedsigbiorstwo stosuje dwustopniowy system
upominawczy:

1) pierwszy stopienn — upomnienie,

2) drugi stopiert — wezwanie ostateczne, po ktérym
Przedsigbiorstwo rozpoczyna czynnosci windy-
kacyjne.

4. Przedsigbiorstwo zastrzega sobie prawo do zgta-
szania danych osobowych dtuznika w Krajowym
Rejestrze Dtuznikéw.

§ 28

Przedsigbiorstwo obcigza gming na podstawie cen

i stawek ustalonych w taryfie za wode:

1) pobrang z publicznych studni i zdrojéw ulicznych,

2) zuzyta do zasilania fontann,

3) zuzyta na cele przeciwpozarowe,

4) zuzytg do zraszania publicznych ulic i publicznych
terenéw zielonych.

Rozdziat b
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI
§ 29

1. Przytaczenie do sieci wodociggowej i/lub kanaliza-
cyjnej odbywa sig na wniosek Odbiorcy ustug ubie-
gajacego sig o przytgczenie.

2. Z wnioskiem o przytaczenie do sieci wodociggowej
i/lub kanalizacyjnej moze wystepowaé Osoba po-
siadajgca tytut prawny do korzystania z nierucho-
mosci, ktéra ma byé przytaczona do sieci.

3. Osoba, o ktérym mowa w ust. 1 i 2, sktada
w Przedsigbiorstwie wniosek o okreslenie warun-
kéw przytaczenia.

4. W uzasadnionych przypadkach Przedsigbiorstwo
moze wyrazié zgode na przytaczenie Odbiorcy, kto-
ry korzysta z nieruchomos$ci o nieuregulowanym
stanie prawnym.

§ 30

1. Przedsigbiorstwo okresla warunki przytagczenia
i przekazuje je wnioskodawcy wraz z projektem
umowy o przytgczenie w terminie nie dtuzszym niz
30 dni od dnia ztozenia wniosku.

2. Warunki przytagczenia sg wazne dwa lata od dnia
ich wydania.

3. Warunki przytaczenia okreslajg co najmniej:

1) miejsce i sposbéb przytgczenia sieci wodociggo-
wej lub kanalizacyjnej z instalacjami Odbiorcy,

2) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobdr
wody,

3) miejsca zainstalowania wodomierza gtéwnego
oraz miejsca zainstalowania urzadzenia pomia-
rowego liczacego ilo§¢ odprowadzanych $cie-
kow,

4) dopuszczalng
Sciekow,

5) termin wazno$ci warunkéw przytaczenia.

ilo§¢ i jako$é¢ odprowadzanych

4. W razie braku mozliwos$ci podtgczenia nieruchomo-
Sci do sieci, Przedsiebiorstwo w terminie 21 dni od
daty otrzymania wniosku, o ktérym mowa w 8§ 30,
informuje o tym osobe ubiegajaca sie o podtacze-
nie, wskazujac wyraznie powody, ktére uniemozli-
wiajg podtaczenia.

§ 31

Przytagczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej nastgpuje na podstawie umowy o przy-
tgczenie po spetnieniu technicznych warunkéw przyta-
czenia okres$lonych przez Przedsigbiorstwo.

§ 32

1. Dostarczenie wody dla Odbiorcy nastepuje maksy-
malnie w ciggu dwéch dni roboczych od dnia pod-
pisania umowy po uprzednim zamontowaniu wo-
domierza.

2. Dokumentacja techniczna nowego przytacza wy-
maga uzgodnienia z Przedsigbiorstwem.

3. Po zakonczeniu prac i dokonaniu odbioru nastepuje
dostarczanie wody i/lub odbiér Sciekéw na zasa-
dach okreslonych w niniejszym regulaminie.

(Rozstrzygnigciem nadzorczym Wojewody Dolnosla-

skiego NK.11.0911-19/66/08 z dnia 5 lutego 2008 r.

stwierdzono niewaznos$é § 32 ust. 1 we fragmencie:

»PO uprzednim zamontowaniu wodomierza” i ust. 2).

Rozdziat 6

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLI-
WOSC DOSTEPU DO UStUG WODOCIAGOWO-
-KANALIZACYJNYCH

§ 33

1. Przedsigbiorstwo ma prawo odmoéwié przytgczenia
nowego Odbiorcy do istniejgcej sieci wodociggowej
lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przytgczenia wa-
runki techniczne pogorszg sie tak, ze nie zostanie
zachowany minimalny poziom ustug, a w szczegél-
nos$ci, jezeli zabraknie wymaganych zdolnos$ci pro-
dukcyjnych ujeé, stacji uzdatniania i oczyszczalni
$ciekdw oraz zdolno$ci dostawczych istniejacych
uktadéw dystrybucji wody i odprowadzania $cie-
kow.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo odméwié przytaczenia
nowego Odbiorcy do istniejacej sieci wodociggowe;j
lub kanalizacyjnej, jezeli przytaczenie do sieci spo-
woduje obnizenie poziomu ustug w stopniu takim,
ze nie bedg spetnione wymagania okreslajgce mini-
malny poziomu ustug.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo odmdwié przytaczenia
do sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci
$wiadczenia ustug.

4. Poziom dostepu do ustug wodociggowych w przy-
szto$ci wyznaczajg wieloletnie plany rozwoju i mo-
dernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyj-
nych.

§ 34

Realizacje budowy przytgcza oraz studni wodomierzo-
wej lub pomieszczen przewidzianych do lokalizacji
wodomierza gtdwnego, jak réwniez urzadzern pomia-
rowych odprowadzanych $ciekéw zapewnia na wtasny
koszt osoba ubiegajgca sie o przytagczenie nieruchomo-
$ci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej.
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Rozdziat 7

SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZED-
SIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE
WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 35

1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza,
Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbior-
stwo warunkami przytagczenia do sieci wodociggo-
wej i/lub kanalizacyjnej oraz z projektem przytacza.

2. Okreslone w warunkach przytgczenia préoby i odbio-
ry czesSciowe oraz koricowe sg przeprowadzane
przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem przylta-
cza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace czescio-
wemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgta-
sza¢ do odbioru przed zasypaniem.

4. Przed zasypaniem nalezy wykonaé operat geode-
zyjny, w zakresie wskazanym w warunkach tech-
nicznych, w dwéch egzemplarzach, z ktérych jeden
dostarcza sie do Przedsigbiorstwa a drugi do od-
powiedniego Urzedu zajmujgcego sie aktualizacja
dokumentacji geodezyjne;j.

Rozdziat 8

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIE-

DOTRZYMANIA CIAGLOSCI DOSTAW USLUG

| ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZONEJ

WODY | WPROWADZANYCH DO SIECI KANALI-
ZACYJNEJ SCIEKOW

§ 36

Przedsigbiorstwo jest zobowigzane na zyczenie Od-
biorcéw lub z wiasnej inicjatywy do udzielania infor-
macji dotyczacych wystepujacych zakiéceri zaopatrze-
nia w wode i odprowadzania $ciekéw oraz awarii
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

§ 37

1. Wystapienie przerwy w dostawie wody i odbiorze
$ciekéw moze mieé¢ miejsce w przypadku:

1) awarii,
2) planowanych prac  konserwacyjno-remonto-
wych,

3) braku wody na ujeciu,

4) wydania decyzji Inspekcji Sanitarnej o wstrzy-
maniu dostawy wody,

5) potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydran-
téw przeciwpozarowych,

6) wystapienia sity wyzsze;.

2. W czasie trwania kleski zywiotowej lub suszy,
Przedsigbiorstwo ma prawo wprowadzié ogranicze-
nia w dostawie wody, w granicach mozliwosci dys-
trybucji, po uprzednim zawiadomieniu Odbiorcéw
ustug o tych ograniczeniach.

§ 38

1. O planowanych przerwach w dostawie wody
i odbiorze $ciekéw Przedsigbiorstwo powinno za-
wiadomié Odbiorce ustug najpézniej na 7 dni przed
planowanym terminem w sposéb zwyczajowo
przyjety.

2. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej
12 godzin Przedsigbiorstwo powinno zapewnié za-
stepczy punkt poboru wody i poinformowaé Od-
biorcéw ustug o miejscu jego lokalizacji w sposoéb
zZwyczajowo przyjety.

3. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode i odprowadzania
$ciekdw bez uprzedniego zawiadomienia Odbiorcow
moze nastapié¢ w przypadkach, gdy:

1) z powodu awarii sieci nie ma mozliwosci prowa-
dzenia zaopatrzenia w wode lub odprowadzania
Sciekow,

2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposred-
nie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub $rodowi-
ska.

4. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wode i odprowa-
dzania $ciekéw, o ktérym mowa w ust. 3, Przed-
sigbiorstwo niezwtocznie informuje Odbiorcéw
w sposéb zwyczajowo przyjety.

§ 39

1. Przedsigbiorstwo moze odcigé dostawe wody lub
zamknaé przytacze kanalizacyjne, jezeli:

1) przytacze wodociggowe lub przytacze kanali-
zacyjne wykonano niezgodnie z przepisami pra-
wa,

2) Odbiorca ustug nie uiscit optat za petne dwa
okresy obrachunkowe nastgpujagce po dniu
otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania
zalegtej optaty — ponowne wtaczenie moze na-
stgpi¢ dopiero po sptaceniu przez Odbiorce ustug
czes$ci zadtuzenia (co najmniej 50%), podpisaniu
ugody co do sptaty pozostatej czes$ci zadtuzenia
oraz uregulowaniu naleznos$ci za dokonanie wy-
taczenia i ponownego wiaczenia,

3) jako$é odprowadzanych $ciekéw nie spetnia
wymogow okreslonych w przepisach prawa lub
stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominigcie
urzadzenia pomiarowego,

4) zostat stwierdzony nielegalny pobér wody lub
nielegalne odprowadzanie $ciekéw, to jest bez
zawarcia pisemnej umowy, jak réwniez przy ce-
lowo uszkodzonych albo pominigtych wodomier-
zach lub urzadzeniach pomiarowych,

5) w przypadku rozwigzania umowy przez Odbior-
ce.

2. W przypadku odciecia przez Przedsigbiorstwo do-
stawy wody z przyczyn okreslonych w ust. 1
pkt. 2. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udo-
stepnienia zastegpczego punktu poboru wody i poin-
formowania o mozliwosciach korzystania z tego
punktu.

Rozdziat 9

STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW
A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI
DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN
W DOSTAWIE WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW

8 40

USLUG,
ZALATWIANIA

Przedsigbiorstwo zobowigzuje sig zapewnié Odbiorcom
ustug nalezyty poziom ustugi.
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§ 41

Do prawidtowej obstugi Odbiorcéw Przedsigbiorstwo
zapewnia wyodrebnione stanowiska pracy do spraw
obstugi klienta. (Rozstrzygnieciem nadzorczym Woje-
wody Dolnos$laskiego NK.11.0911-19/66/08 z dnia
5 lutego 2008 r. stwierdzono niewaznos$¢ § 41).

§ 42

1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do udzielania
wszelkich istotnych informacji dotyczacych:

1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Od-
biorce umowy o zaopatrzenie w wodeg i odpro-
wadzanie $ciekdw,

2) warunkéw przytaczenia sie do sieci wodociggo-
wej i kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcéw,

3) wystegpujacych zaktécen w dostawach wody lub
w odprowadzaniu $ciekéw,

4) wystepujacych awarii urzagdzen wodociggowych
i kanalizacyjnych,

5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

2. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przed-
tozona na piSmie, Przedsigbiorstwo udziela odpo-
wiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od
otrzymania prosby.

3. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalern wyma-
gajacych okreséw dtuzszych niz termin wskazany
w ust. 2., Przedsiebiorstwo przed uptywem terminu
wskazanym w ust. 2. informuje o tym fakcie oso-
be, ktéra ztozyta prosbe o informacje i wskazuje jej
ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin
ten w zadnym wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz
30 dni od dnia ztozenia prosby.

§ 43
1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamaciji
dotyczacych ilosci i jako$ci $wiadczonych ustug

oraz wysokosci optat za ustugi.

2. Reklamacje wnoszone sg na pi$mie osobiscie przez
zainteresowanego w siedzibie Przedsigbiorstwa,
listem poleconym lub za pomoca poczty elektro-
nicznej i rozpatrywane sg przez zarzad Przedsig-
biorstwa.

3. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do powiadomie-
nia zainteresowanego o sposobie zatatwiania re-
klamacji w terminie 30 dni od daty wptywu,
a w przypadkach szczegdlnie skomplikowanych
w terminie 60 dni od daty wptywu.

§ 44

1. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny byé udostep-
nione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujagce na terenie gminy taryfy
cen i optat,

2) ,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania
$ciekbw na terenie dziatania Watbrzyskiego
Zwigzku Wodociggdw i Kanalizacji”,

3) ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw wraz
z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi
na podstawie ustawy.

2. Przedsigbiorstwo nie ma obowiazku udostepniania
dokumentéw, o ktérych mowa w punkcie 1, poza

swojg siedzibg z zastrzezeniem obowigzku dotacze-
nia do umowy w chwili jej zawierania obowigzuja-
cej taryfy lub jej wyciagu zawierajagcego ceny
i stawki optat.

Rozdziat 10

WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE
PRZECIWPOZAROWE

§ 45

Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna
z urzadzern wodociggowych posiadanych przez Przed-
sigbiorstwo, a w szczegdlnosci z hydrantéw przeciw-
pozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowej.

§ 46

Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe
nastepuje na podstawie umowy zawieranej pomiedzy
gming Przedsigbiorstwem i jednostkg strazy pozarne;j.

§ 47

W kalkulacji ceny za wode pobierang na cele przeciw-
pozarowe poprzez urzadzenia usytuowane na terenie
publicznym, Przedsigbiorstwo uwzglednia powigkszone
o marze zysku koszty utrzymania urzadzen niezbed-
nych dla zapewnienia wymaganych zdolno$ci dostaw-
czych hydrantow.

§ 48

llo§¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz
z okres$leniem punktéw poboru jest ustalana na pod-
stawie pisemnych informacji sktadanych przez jed-
nostke strazy pozarnej w umownie ustalonych okre-
sach.

§ 49

W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe
z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda jest do-
starczana dla innych Odbiorcéw, jednostka niezwtocz-
nie przekazuje Przedsigbiorstwu informacje o iloSci
wody pobrane;.

§ 50

Naleznos$ciami za wode na cele przeciwpozarowe
Przedsigbiorstwo obcigza gmine.

Rozdziat 11

ZASADY KORZYSTANIA ZE STANOWISK
ODBIORCZYCH SCIEKOW

§ 561

1. Na sieci kanalizacji sanitarnej i ogdlnosptawnej
funkcjonujg stanowiska odbiorcze dla $ciekéw do-
wozonych samochodami asenizacyjnymi z osadni-
kéw przydomowych.

2. Warunkiem korzystania ze stanowisk przez prze-
woznikéw jest posiadanie decyzji administracyjnej
zezwalajgcej na prowadzenie dziatalnoéci w zakre-
sie wywozu nieczystosci ptynnych.

3. Przedsigbiorstwo okresli przewoznikowi zasady
korzystania ze stanowisk odbiorczych $ciekéw.



